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1. Pengenalan

Manual Sistem OSC 3 Plus Online adalah bertujuan untuk memberi kefahaman serta
pengetahuan berhubung tatacara penggunaan Sistem OSC 3 Plus Online bagi permohonan
yang berkaitan pelan pemajuan dan permit pembinaan.

Sistem ini mampu memperkasa penyampaian perkhidmatan serta mampu menjadi sebuah
organisasi yang mempunyai kecekapan dan keberkesanan tadbir urus terbaik bagi
mentranformasikan sistem pengurusan yang sedia ada.



2. Portal

Portal OSC boleh di akses melalui pautan https://osc3plus.kpkt.gov.my/ menggunakan
pelayar versi terkini bagi Google Chrome, Mozilla Firefox dan juga Safari. Sila pilih Negeri dan
Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) dan tekan butang Hantar.

Paparan utama portal OSC boleh dilihat pada Rajah 1.

e
OSC 3 Plus Online

Pilinan Negeri

Pihak Berkuasa Tempatan (PBT)

Rajah 1 : Paparan OSC 3 Plus Online

Portal OSC akan dipaparkan berdasarkan PBT yang terpilih. Portal OSC adalah medium
utama yang digunakan oleh pengguna sistem untuk membuat semakan kepada permohonan,
mendapatkan maklumat berita terkini berkenaan OSC, membaca pengumuman terkini dan

sebagainya.
Paparan utama portal OSC boleh dilihat pada Rajah 2.
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- PENGUMUMAN 0 SEMAKAN STATUS PERMOMONAN MPSJ
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O PANDUAN PERMOHONAN SECARA ATAS TALIAN
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Rajah 2 : Paparan Portal OSC




2.1. Berita

& BERITA

Pengakuan

Baca selanjutnya...

Rajah 3: Ruangan Berita

Langkah 1  Klik pada pautan Eaca selanjuinys.. yntuk membaca berita penuh.

Pengakuan

Dikemaskini pada 18-10-2017 %52 PM

Semua bahan dan data yang dipaparkan di Portal Rasmi kami hanya untuk tujuan maklumat sahaja. Perbadanan Pulrajaya dan kerajaan Malaysia dengan jelas menafikan semua liabilili

kepada mana-mana orang atau entiti bagl apa-apa kerugian atau kerosakan yang timbul daripada atau berhubung dengan penggunaan atau pergantungan keseluruhan atau mana-
mana bahagian maklumat yang dipercleh dari Portal Rasmi ini,

Rajah 4: Paparan penuh berita

Paparan berita penuh boleh dilihat seperti Rajah 4.



2.2 Pengumuman

[E] Pencumuman

Kenyataan Penguatkuasaan ISF

Dikemaskini pada 19-10-2017 3:41 PM

Baca selanjutnya...

Pelan Kelulusan Landskap

Dikemaskini pada 19-10-2017 3:43 PM

Baca selanjutnya...

Rajah 5 : Ruangan Pengumuman

Langkah 1 Klik pada pautan Baca selanjuinys... yntuk membaca
pengumuman penuh.

Bangunan @ Landskap 5§ Ubahsuai B Intra FB¥ Permit

i Laman Utama /1. Kebenaran Merancang
Kelulusan Pelan Kerja-Kerja Kecil

Kenyataan Penguatkuasaan ISF

Permit Sementara Kerja-kerja Kecil
Dikernaskini pada 19-10-2017 3:41 PM

Kerja-Kerja Kecil Yang Dikemukakan oleh JKR
Berkuathuasa pada 1 Julai 2016, Perbadanan Putrajaya telah mengenakan sumbangan Kumpulan Wand FetR o metna)ua Proverment service rund) (1SF) dibawah

peruntukkan subseksyen 132(1) Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1974 [Akta 133) dimana ianya berfujuan untuk ‘mencantikkan, membina dan menyusun atur sesuatu jalan, parit,
pembentung, salur atau alur air’

Rajah 6: Paparan Penuh Pengumuman

Paparan berita penuh boleh dilihat seperti Rajah 6.



2.3 Semakan Permohonan

Semakan permohonan boleh dibuat oleh SP sekiranya mempunyai

permohonan yang sah.

@ SEMAKAN PERINGKAT PERMOHONAN

Masukkan No. Permohonan

KPER201T1016-001 Sermak

@ JUMLAH TRANSAKSI ONLINE 2017

Bulan 123456748910 112
K.Merancang 29
Bangunan 4
Landskap 1
Ubahsuai 3
Infra 4
Permit 12

Rajah 7: Paparan Semakan Permohonan

Langkah 1 Masukkan nombor permohonan pada ruangan
‘Masukkan No. Permohonan’

Semak

Langkah 2 Klik pada butang

di

nombor

bawah



Masukkan Mo. Permohonan

KPBR201T1016-02 Semak

Tiada Maklumat

Rajah 8: Semakan Permohonan Tiada Maklumat

Paparan seperti 9 akan dilihat sekiranya nombor permohonan tidak wujud dalam Sistem
Pemantauan OSC 3.0 PLUS.

2.4 Senarai Pegawai Bertanggungjawab

Pegawai Bertanggungjawab di sini bermaksud pegawai yang boleh dirujuk oleh SP
bagi membuat konsultasi awal sebelum permohonan dibuat secara online.

& BN FAQ KALENDAR

€% MAJLIS PERBANDARAN KAJANG I

(3 LamanUtama !4 KebenaranMerancang & Infra &l Bangunan @ Landskap & Ubahsuai & Permt H Am

Permohonan Kebenaran Merancang
0 SEMAKAN STATUS PERMOHONAN MPK)

Permohonan Penamaan Taman/Jatan/Bangunan Masukkan No. Permohonan di bawsh

Rajah 9: Sub Menu Bagi Permohonan

Langkah 1  Klik pada menu kategori permohonan

Langkah 2  Pilih permohonan yang terlibat untuk mendapatkan konsultasi awal

Kebenaran Merancang Pendirian Bangunan (Perumahan)

Pegawai Bertanggungjawab

Mama : Mohd Zamey Bin Zakaraya
Jawstan : Penolong Pengarah

Mo. Hp: 0378313322

Mo. Tel: 0378313322

Jabatan : KMPB

Tambahan : Hubungi no telefon pejabat

Rajah 10: Maklumat Pegawai Bertanggungjawab



3. Pendaftaran Pengguna

Proses pendaftaran pengguna SP boleh dibuat terus melalui Portal OSC. SP memerlukan
akaun yang mempunyai ID Pengguna dan Kata Laluan yang sah untuk mengakses masuk
dalam Sistem Pemantauan OSC 3 Plus Online.

“Kexr
OSC 3 Plus Online

Pilihan Negeri

Pihak Berkuasa Tempatan (PBT)

Rajah 11: Portal Untuk Pendaftaran Pengguna Baru

P hon (SP
Langkah 1 Klik pada pautan .

v ar i

KPKT

Log Masuk
SEBAGAI PEMOHON

ID Pengguna

Kata Laluan

Log Masuk Daftar
Lupa Kata Laluan
Rajah 12: Pautan Log Masuk Pemohon

Langkah 2 Pilih pautan ‘Daftar Sebagai Pemohon’



PENDAFTARAN MAKLUMAT PERIBADI INDIVIDU SP YANG BERKELAYAKAN
Profesion” Arkitek
No Kad Pengenalan / Pasport®

Nama Seperti Dalam Kad Pengenalan (MyKad) |
Pasport®

.q
T

Mo Tel (+6) *
Emel *
Kata Laluan * @

Ulang Kata Laluan * @

Rajah 13: Borang Pendaftaran Pemohon Baru

Langkah 3 Pilih profesion bagi pemohon dari senarai dropdown list

Langkah 4 Masukkan maklumat-maklumat yang diperlukan

Langkah 5 Klik pada ikon © untuk informasi set kata laluan. Kata laluan mestilah

mempunyai campuran huruf besar, huruf kecil, nombor dan simbol.

10



MAKLUMAT KORPORAT

MNama Syarikat *

Agensi JKR:* Ya * Tidak

Alamat Syarikat *

Poskod *
Negeri * Johor v
No Tel (+6) * SiktaPilih ¥
Ext
No Faks (+6) SilaFilih ¥

Pegawai Yang Boleh Dihubungi *

MAKLUMAT KEAHLIAN PROFESIONAL

Langkah 6

Langkah 7
Langkah 8
Langkah 9

Nombor Keahlian Profesion®
Tarikh Pendaftaran Profesion*
Tarikh Tamat Keahlian

Sijil Professional Individu® Choose File Mo file chosen

Sijil Professional Syarikat* _Choose File | No file chosen

Rajah 14: Paparan Maklumat Korporat dan Keahlian Profesional

Pemohon harus mengisi Maklumat Korporat dan Maklumat
Profesional

Klik butang

Pemohon boleh mencetak maklumat yang telah didaftarkan

Klik butang DAFTAR

Keahlian

NOTA: Emel pengaktifan pengguna akan dihantar dan pengguna perlu menekan pautan pengaktifan

untuk log masuk dalam Sistem OSC 3 Plus Online.

3.1 Lupa Kata Laluan

11






Dashboard merupakan perkara pertama yang akan dilihat oleh pengguna setelah
berjaya log masuk. Dashboard pemohon memaparkan senarai permohonan Draf &
Tidak Lengkap. Dashboard juga akan memaparkan notifikasi yang diterima dari OSC

PBT jika permohonan berstatus Tidak Lengkap

AHMAD FAHMI BIN ZAINOL ABIDIN  [B]

ik pemeohon

Dashboard

Senaral Permohonan Draf & Tidak Lengkap

[ — | |

2 W
§ g

Rajah 17: Dashboard Pengguna

13






Irh pemahon

1]

L

]

Langkah 1
Langkah 2

Makiumat Keahlian Profesional

Mombo: Keatian Profesion

Fariah PerafLanmn Prafbeson

‘Tarih Tamat Keshian

S Profevzonsl rrd;

Sijh Probesssanal Spariast

Rajah 20: Maklumat Korporat dan Keahlian Profesional

Ubah maklumat pengguna yang berkaitan.

Klik butang KEMASKINI.

AHMAD FAHMI BIN ZAINOL ABIDIN @
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Permohonan Baru

Hegeri - |
Pk Berkuasa Tempatan (PBT) ¢ Msjlis Perbandaran Subang Jaya
Pilih Perma
Jenis Permohonan * I
Bilih Permmahinan
KM - Peemahonan Kebenaran Merancang
T48 - Permohonan Penamaan Taman/Jalan/Bangunan

Pl Permahonan Pelan Bangunan
FL - Permobonan Pelan Landskep

AP - Permchaonan Pelan Jaten Dan Perpartan

Rajah 24: Maklumat Am Permohonan

Langkah 4 Klik dropdown BORANG PERMOHONAN
Kebenaran Merancang)

Permohonan Baru
Negeri * Sedangor

Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) * Msjin Perbardiatan Subarg Jaya

g KM Kedenaram Merancang

58a pHih Jenis Permahionan
[NEW) - Permohonan Band

Rajah 25: Maklumat Am Permohonan

(KM-

Permohonan

Langkah 5 Klik dropdown JENIS PERMOHONAN ((NEW-Permohonan Baru))

Permohonan Baru

Mogeri * Selargor
Pilak Berkuass Tempatan (PET) bl Prrb T L,
g K-

Rajah 26: Maklumat Am Permohonan
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*Kemaskini Nama Fail

A\ Nama fail yang sama akan menggantikan fail yang sedia ada

S_RASMI_BRG_A_1

Rajah 37: Kemaskini Nama Fail

Langkah 2 Masukkan nama diruang yang disediakan

Langkah 3  Klik butang m

4.1.6.3 Padam Fail

* BORANG A KPPA (KEBENARAN MERANCANG) + SURAT PERMOHOMAN RASMI S _RASMI_BRG_A_* PDF
Rajah 38: Lampiran

Langkah 1 Klik ikon &

This site says...

Padam fail?

Cancel

Rajah 38: Pengesahan Pemadaman Fail

Langkah 2  Klik butang OK.

n-n S_RASMI_BRG_A_1.POF - 14

" kB
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Langkah 1 Klik HANTAR

Permohonan anda telah berjaya dihantar. Pihak OSC akan memberi maklumbalas dalam masa 7 hari melalui sistem dan email.

Rajah 42: Notifikasi Pengesahan Penghantar

25









6.1.2 Carta Alir

JAB.
PERANCANG

PEMATUHAN
ARAHAN
BERTULIS

KERTAS
PERAKUAN *Pra J/K 0SC

DOKUMENTASI

3 | 41hari

MAKSIMUM 48 HARI



6.2 Kebenaran Merancang (KM) Kategori Sederhana

Berikut adalah kriteria dan carta alit bagi permohonan Kebenaran Merancang (KM)
Kategori Sederhana.

6.2.1 Panduan Kriteria

Pemajuan perbandaran baharu;

1 A Pelbagai komponen guna tanah
(Mix-Development);

A Kemudahan infrastruktur/ utiliti awam;

Pemajuan satu/ fasa pembangunan baharu [Ada
kelulusan pelan susunatur (KM)];

2 | A Satu/ pelbagai komponen guna tanah (Mix-
Development);

A Hakmilik secara Individu/ Strata.

Pemajuan selaras syarat nyata tanah/ ada
kelulusan pelan susunatur (KM);

A Satu / lebih komposisi guna bangunan
3 (Integrated Development);

A Intensiti (kepadatan/nisbah plot/1:2*);

* Nisbah Plot minimum dan kepadatan tertakluk
kepada Rancangan Tempatan




6.2.2 Carta Alir
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6.3 Kebenaran Merancang (KM) Kategori Besar (A)

Berikut adalah kriteria dan carta alit bagi permohonan Kebenaran Merancang (KM)
Kategori Besar (A).

6.3.1 Panduan Kriteria

JENIS A
Pemajuan baharu memerlukan nasihat MPFN;
i) Di bawah Subseksyen 22(2A), Akta 172 :
a) Perenggan 22(2A)(a)
A Pembangunan suatu perbandaran baru
A Penduduk yang > 10,000; atau
A Kawasan >100 hektar.

b) Perenggan 22(2A)(b)
A Infrastruktur atau kemudahan
utama negara
c) Perenggan 22(2A)(c)
A Pemajuan puncak atau lereng bukit,
A Kawasan alam sekitar yang sensitif,
A Tebus guna tanah (Reclamation)
i) Pemajuan satu atau lebih komposisi guna bangunan (Integrated
Development);
A Intensiti (kepadatan/ nisbah plot/1:3*);

A Kemudahan infrastruktur/ utiliti persendirian (STP).
A Kemudahan infra dan utilitt PMU 25MWa/ 132 kV/ 275 kV

31



6.3.2 Carta Alir
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6.4 Kebenaran Merancang (KM) Kategori Besar (B)

Berikut adalah kriteria dan carta alit bagi permohonan Kebenaran Merancang (KM)

Kategori Besar (B)
6.4.1 Panduan Kriteria

JENIS B

Pemajuan satu atau lebih komposisi guna bangunan (Integrated
Development);

A Intensiti (kepadatan/ nisbah plot/1:3*);
A Kemudahan infrastruktur/ utiliti persendirian (STP).
A Kemudahan infra dan utilitt PMU 25MWa/ 132 kV/ 275 kV

34



6.4.2 Carta Alir
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