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1. Pengenalan 
 

Manual Sistem OSC 3 Plus Online adalah bertujuan untuk memberi kefahaman serta 

pengetahuan berhubung tatacara penggunaan Sistem OSC 3 Plus Online bagi permohonan 

yang berkaitan pelan pemajuan dan permit pembinaan. 

Sistem ini mampu memperkasa penyampaian perkhidmatan serta mampu menjadi sebuah 

organisasi yang mempunyai kecekapan dan keberkesanan tadbir urus terbaik bagi 

mentranformasikan sistem pengurusan yang sedia ada. 
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2. Portal 
 

Portal OSC boleh di akses melalui pautan https://osc3plus.kpkt.gov.my/ menggunakan 

pelayar versi terkini bagi Google Chrome, Mozilla Firefox dan juga Safari. Sila pilih Negeri dan 

Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) dan tekan butang Hantar. 

Paparan utama portal OSC boleh dilihat pada Rajah 1. 

 

 

Rajah 1 : Paparan OSC 3 Plus Online 

 

Portal OSC akan dipaparkan berdasarkan PBT yang terpilih. Portal OSC adalah medium 

utama yang digunakan oleh pengguna sistem untuk membuat semakan kepada permohonan, 

mendapatkan maklumat berita terkini berkenaan OSC, membaca pengumuman terkini dan 

sebagainya. 

Paparan utama portal OSC boleh dilihat pada Rajah 2. 

 

Rajah 2 : Paparan Portal OSC 
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2.1. Berita 
 

 

Rajah 3: Ruangan Berita 

Langkah 1 Klik pada pautan  untuk membaca berita penuh. 

 

 

Rajah 4: Paparan penuh berita 

Paparan berita penuh boleh dilihat seperti Rajah 4.  
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2.2 Pengumuman 
 

 

Rajah 5 : Ruangan Pengumuman 

Langkah 1 Klik pada pautan  untuk membaca 

pengumuman penuh. 

 

 

Rajah 6: Paparan Penuh Pengumuman 

Paparan berita penuh boleh dilihat seperti Rajah 6. 
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2.3 Semakan Permohonan 
 

Semakan permohonan boleh dibuat oleh SP sekiranya mempunyai nombor 

permohonan yang sah. 

 

Rajah 7: Paparan Semakan Permohonan 

Langkah 1 Masukkan nombor permohonan pada ruangan di bawah 

‘Masukkan No. Permohonan’ 

Langkah 2 Klik pada butang  
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Rajah 8: Semakan Permohonan Tiada Maklumat 

Paparan seperti 9 akan dilihat sekiranya nombor permohonan tidak wujud dalam Sistem 

Pemantauan OSC 3.0 PLUS. 

 

2.4 Senarai Pegawai Bertanggungjawab 
 

Pegawai Bertanggungjawab di sini bermaksud pegawai yang boleh dirujuk oleh SP 

bagi membuat konsultasi awal sebelum permohonan dibuat secara online. 

 

Rajah 9: Sub Menu Bagi Permohonan 

 

Langkah 1 Klik pada menu kategori permohonan 

Langkah 2 Pilih permohonan yang terlibat untuk mendapatkan konsultasi awal 

 

 

Rajah 10: Maklumat Pegawai Bertanggungjawab 
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3. Pendaftaran Pengguna 
 

Proses pendaftaran pengguna SP boleh dibuat terus melalui Portal OSC. SP memerlukan 

akaun yang mempunyai ID Pengguna dan Kata Laluan yang sah untuk mengakses masuk 

dalam Sistem Pemantauan OSC 3 Plus Online. 

 

 

Rajah 11: Portal Untuk Pendaftaran Pengguna Baru 

Langkah 1 Klik pada pautan  .  

 

Rajah 12: Pautan Log Masuk Pemohon 

Langkah 2 Pilih pautan ‘Daftar Sebagai Pemohon’ 
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Rajah 13: Borang Pendaftaran Pemohon Baru 

Langkah 3 Pilih profesion bagi pemohon dari senarai dropdown list 

Langkah 4 Masukkan maklumat-maklumat yang diperlukan 

Langkah 5 Klik pada ikon  untuk informasi set kata laluan. Kata laluan mestilah 

mempunyai campuran huruf besar, huruf kecil, nombor dan simbol. 
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Rajah 14: Paparan Maklumat Korporat dan Keahlian Profesional 

 

Langkah 6 Pemohon harus mengisi Maklumat Korporat dan Maklumat Keahlian 

Profesional 

Langkah 7 Klik butang  

Langkah 8 Pemohon boleh mencetak maklumat yang telah didaftarkan 

Langkah 9 Klik butang DAFTAR 

 

NOTA: Emel pengaktifan pengguna akan dihantar dan pengguna perlu menekan pautan pengaktifan 

untuk log masuk dalam Sistem OSC 3 Plus Online. 

 

3.1 Lupa Kata Laluan 
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Dashboard merupakan perkara pertama yang akan dilihat oleh pengguna setelah 

berjaya log masuk. Dashboard pemohon memaparkan senarai permohonan Draf & 

Tidak Lengkap. Dashboard juga akan memaparkan notifikasi yang diterima dari OSC 

PBT jika permohonan berstatus Tidak Lengkap 

 

 

Rajah 17: Dashboard Pengguna 
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Rajah 20: Maklumat Korporat dan Keahlian Profesional 

 

Langkah 1 Ubah maklumat pengguna yang berkaitan. 

Langkah 2 Klik butang KEMASKINI. 
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Rajah 24: Maklumat Am Permohonan 

 

Langkah 4 Klik dropdown BORANG PERMOHONAN (KM- Permohonan 

Kebenaran Merancang) 

 

 

Rajah 25: Maklumat Am Permohonan 

 

Langkah 5 Klik dropdown JENIS PERMOHONAN ((NEW-Permohonan Baru)) 

 

 

Rajah 26: Maklumat Am Permohonan 
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Rajah 37: Kemaskini Nama Fail 

 

Langkah 2 Masukkan nama diruang yang disediakan 

Langkah 3 Klik butang  

 

 

4.1.6.3 Padam Fail 

 

 

Rajah 38: Lampiran 

Langkah 1 Klik ikon  

 

 

Rajah 38: Pengesahan Pemadaman Fail 

Langkah 2 Klik butang OK. 
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Langkah 1 Klik HANTAR 

 

 

Rajah 42: Notifikasi Pengesahan Penghantar  
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6.1.2 Carta Alir 
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6.2 Kebenaran Merancang (KM) Kategori Sederhana 
 

Berikut adalah kriteria dan carta alit bagi permohonan Kebenaran Merancang (KM) 

Kategori Sederhana. 

 

6.2.1 Panduan Kriteria 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Pemajuan perbandaran baharu; 
 

Á Pelbagai komponen guna tanah  
(Mix-Development); 

 

Á Kemudahan infrastruktur/ utiliti awam; 
 

1 

   

Pemajuan satu/ fasa pembangunan baharu [Ada 
kelulusan pelan susunatur (KM)]; 
 

Á Satu/ pelbagai komponen guna tanah (Mix-
Development); 

 

Á Hakmilik secara Individu/ Strata. 
 

2 

   

Pemajuan selaras syarat nyata tanah/ ada 
kelulusan pelan susunatur (KM); 

 

Á Satu / lebih komposisi  guna bangunan 
(Integrated Development); 

 

Á   Intensiti (kepadatan/nisbah   plot/1:2*); 
 

*    Nisbah Plot minimum  dan kepadatan tertakluk 
kepada Rancangan  Tempatan 

 
 

3 
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6.2.2 Carta Alir 
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6.3 Kebenaran Merancang (KM) Kategori Besar (A) 
 

Berikut adalah kriteria dan carta alit bagi permohonan Kebenaran Merancang (KM) 

Kategori Besar (A). 

 

6.3.1 Panduan Kriteria 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

JENIS A 
 

Pemajuan baharu memerlukan nasihat MPFN; 
 

i)   Di bawah Subseksyen 22(2A), Akta   172 : 
 

a) Perenggan 22(2A)(a)  
 

Á Pembangunan suatu  perbandaran baru 
 

Á Penduduk yang > 10,000; atau 
  

Á Kawasan >100 hektar.  
 

b) Perenggan 22(2A)(b)  
 

Á Infrastruktur atau kemudahan  
utama negara 

 
c) Perenggan 22(2A)(c)  

 

Á Pemajuan puncak atau lereng bukit, 
 

Á Kawasan alam sekitar yang sensitif, 
 

Á Tebus guna tanah (Reclamation) 

 

ii) Pemajuan satu atau lebih komposisi guna bangunan (Integrated 
Development); 

 

Á Intensiti (kepadatan/ nisbah plot/1:3*); 
 
 

Á Kemudahan infrastruktur/ utiliti persendirian (STP). 
 

Á Kemudahan infra dan utiliti PMU 25MWa/ 132 kV/ 275 kV 
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6.3.2 Carta Alir 
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6.4 Kebenaran Merancang (KM) Kategori Besar (B) 
 

Berikut adalah kriteria dan carta alit bagi permohonan Kebenaran Merancang (KM) 

Kategori Besar (B) 

6.4.1 Panduan Kriteria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

JENIS B 
 

Pemajuan satu atau lebih komposisi guna bangunan (Integrated 
Development); 

 

Á Intensiti (kepadatan/ nisbah plot/1:3*); 
 

Á Kemudahan infrastruktur/ utiliti persendirian (STP). 
 

Á Kemudahan infra dan utiliti PMU 25MWa/ 132 kV/ 275 kV 
 



35 

 

6.4.2 Carta Alir 

 

 


